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Nyckeltal
Verksamhetsnara nyckeltal Strategiska nyckeltal

Kostnad per stidad Andel godkanda
m?2 stadinspektioner
Kostnad per portion Matsvinn per portion

patientmat Andel ekologisk mat i
verksamheten

patienttransport Leveranssikerhet for Patientupplevelser
patienttransporter

Sjukfranvaro

Medarbetar-
engagemang
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"Enkel” datainsamling

*  Ett webbverktyg per sjukhussite/sjukhustomt for all data
— Kontaktpersoner far tillgang till hela sjukhussajtens webbverktyg (en lank per sjukhussite/sjukhustomt)

— Stodperson far tillgang till det/de tjansteomraden som hen dr anmald till (en lank per tjansteomrade och
sjukhussite/sjukhustomt)

*  Manual samt stodmaterial vid datainsamling finns att ladda ner i webbverktyget
e Schabloner fér OH-kostnader

*  Datainsamlingen pagar veckorna 10-13 pa varen samt 40-43 pa hosten

* Utbildningarna ar inspelade i monolog och finns pa Youtube samt webbverktyget

*  Lank till utbildningar inom kvalitetsmatning:

—  Kvalitetsmétning [okalvard
—  Kvalitetsmétning Patientkost
—  Kvalitetsmétning Patienttransporter
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Datainsamling

* FOr datainsamlingen finns foljande material for
verksamheten

Datainsamling i webbgranssnitt (denna
skall fyllas i)

—— | Manual

Stodmaterial for att genomfora kvalitetsmatningarna.
Resultatet skall skrivas in i webbverktyget.
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Vad finns det for stod?

e Support via mail och samarbetsrum pa Projectplace

— fou@bestservice.se
— SU p pO rt @ d Ct'O N d |a IO g .CO m(avseende tekniska fragor med webbverktyget)

* Kontaktpersonerna som angivits vid anmalan ar
centrala for vidare informationsspridning

e Det nya programmet drivs framat av alla medverkande
tillsammans
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Vad hander efter
insamlingen?
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Tidplan forinsamlingen

* Sista dag for anmalan for arets datainsamling 15/2

e Allinsamlad data ska vara registrerad i webbverktyget
senast 9/4

e Resultat pa remiss 26/4

» Sista dag for aterkoppling av ev. forandringar till Best Service 7/5

e Slutresultatet skickas ut till verksamheterna i mitten av maj



