
Nyckeltalsjämförelse hösten 2019
Utbildning i Rapportportal

Vi är många på mötet idag, tänk på att:

• Stäng av din mikrofon

• När du vill prata, slå på mikrofonen, säg ditt namn och vänta på att få ordet

• Använd gärna chattfunktionen om du vill meddela att du har tekniska problem

• Om du inte har ljud: Starta om skypemötet, välj sedan Nej på frågan ”Är du i 
Skyperummet”

Välkommen! 

Länk till förinspelad utbildningsfilm av Rapportportalen

https://vimeo.com/371587225

https://vimeo.com/371587225


Förvaltnings- och 
utvecklingsorganisationen

• Tomas Syberyjski, Västra Götalands Regionen

• Karin Bylund, Region Västernorrland

• Jonas Larson, Region Kalmar Län

• Andreas Anderberg, Region Värmland

• Nås via mail: fou@bestservice.se



Vad händer nu?

• Utbildning i Rapportportal - idag
• Remissrunda

– Efter dagens utbildning kommer ni få tillgång till Rapportportalen
– Rapportportalen ersätter tidigare utskickad powerpoint material
– Ni går in i Rapportportalen för att granska och kvalitetssäkra er inrapporterade data
– Vid felaktigheter gör ni själva justeringar via samma webbformulär som uppgifterna 

registrerades i  – detta kommer att gås igenom på dagens utbildning
– Sista dag för att göra justeringar, 14/11

• ADP tillsammans med Fou tar fram slutresultatet/slutrapporter
• Slutresultatet/slutrapport skickas ut till verksamheterna 21/11
• Ni kommer att få tillgång till Rapportportalen igen, efter den 21 nov för att 

kunna ta ut egna rapporter på regionnivå och sjukhusnivå, samt göra vissa 
jämförelser sinsemellan.
– Rapportportalens funktioner och möjligheter kommer att gås igenom idag.

Utbildning

7 nov 

Remissrunda 8-
14 nov

Framtagning av 
rapporter

Slutrapport 
skickas ut, 

21 nov

Tillgång till 
Rapportportal 
ges för att ta ut 
egna rapporter



Vad finns det för stöd?

• Support via mail och samarbetsrum på Projectplace
– fou@bestservice.se
– support@actiondialog.com(avseende tekniska frågor med webbverktyget)

• Kontaktpersonerna som angivits vid anmälan är 

centrala för vidare informationsspridning

• Det nya programmet drivs framåt av alla medverkande

tillsammans

mailto:fou@bestservice.se
mailto:support@actiondialog.com


Remissrunda

• Ta del av ert resultat i Rapportportalen

• Vid behov av ändringar:

– Justera direkt i samma webbformulär som ni använde för 

att registrera uppgifterna 



Rapportportalen

• PowerPoint-rapporter

• Datafil (Excel)

• Dashboard



PowerPoint-rapporter

Det finns fyra olika typer av rapporter:

• Alla områden 
(sammanfattande rapport som inkluderar alla områden)

Områdesrapporter med mer detaljerad information:

• Patientkost

• Lokalvård

• Patienttransport



PowerPoint-rapporter

Alla rapporter finns i tre nivåer:

- Total

- Region

- Sjukhus/Site
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Rapportportalen

Gör så här:

1. Välj din region

2. Välj eventuellt ditt sjukhus/site

3. Ladda ner den typ av PowerPoint-rapport du önskar:
– Alla områden 

– Patientkost

– Lokalvård

– Patienttransport



Vid behov av ändringar

1. I mailet med länken till Rapportportalen finns även länk 

till webbformulär för att redigera uppgifter 

2. Klicka på knappen ”Justera uppgifter”

3. Justera direkt i webbformuläret

4. Kom ihåg att på nytt bekräfta att du är färdig med 

justeringarna


